Todos los colaboradores y terceros deben mantener y ejercer controles
efectivos y eficientes en los procesos y actividades que les compete,
identificando, evaluando, monitoreando, comunicando y divulgando los
riesgos asociados a la Empresa y deben reportar a través de la LINEA
ETICA cualquier tipo de informacién donde se tenga duda o sospecha
de actos fraudulentos, independientemente de las cuantias,
caracteristicas o implicados; esta informacion serd manejada por el
Comité Antifraude de la Organizacion Mavalle SAS, quienes con ética y
absoluta reserva garantizaran la confidencialidad del comunicado como
de la persona que la presenta. El comité verificaré los hechos
reportados y tomarad las acciones administrativas y/o judiciales
pertinentes, respetando lo establecido en la normatividad aplicable a
este cddigo; asi mismo, harad un estudio de sus causas, se tomaran las
medidas correctivas, las debilidades de control detectadas y se
presentara un plan de respuesta, garantizando que se ha administrado
el riesgo y que se fortaleceran los controles; este procedimiento
generard un aprendizaje para evitar su recurrencia en aspectos de
redisefio de procesos, planes de mejoramiento y actualizacién de
evaluacion de riesgos.

¢Qué es la linea ética?

Hace parte de los lineamientos Corporativos. Es un canal de
comunicacion de hechos sospechosos de fraude e informacion que
contrarie lo prescrito en este Cédigo Antifraude con el fin de detectar,
prevenir y mitigar el riesgo de fraude, dudas o necesidades de asesoria
en relacién con el cumplimiento del Cédigo Etica o hechos que se
desvien del mismo, asi como también en lo relacionado con la consulta
o divulgacién de informacién de posibles hechos fraudulentos, con el
objetivo de prevenir o minimizar su impacto, dando a conocer en forma
temprana la posible ocurrencia de hechos que contrarien lo dispuesto
en estos Cddigos.

¢Cuando me puedo comunicar?

La Linea Etica es un canal habilitado los 7
dias de la semana. 24 Horas al dia.

¢Cémo puedo comunicarme con la Linea?

La Organizacién Mavalle, ha implementado a través de un correo
corporativo linea.etica@mavalle.com un canal de Linea Etica a disposicién
de sus funcionarios, proveedores, contratistas y grupos de interés, con el
propédsito de incentivar el cumplimiento de estandares éticos, asi como
para prevenir potenciales eventos de fraude, malas practicas y
situaciones irregulares al interior de la Empresa.

¢Como me garantizan que me guardaran privacidad de la informacion
que reporte?

La Linea Etica ha sido establecida bajo pardmetros de seguridad que
garantizan la confidencialidad de la informacion suministrada y protegen
la identidad de auien la suministra.

relacionadas con fraude, malas practicas, corrupcion, lavado de activos
y cualquier otra situacién irregular que atente la Etica de la
Organizacion, lo invitamos a reportar su caso a través de este espacio,
escribiendo un correo electrénico al e-mail linea.ética@mavalle.com
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Este Codigo aplica para empleados, clientes externos y proveedores;
asi mismo, para todo acto entre trabajadores y directivos.

I.ETICA EMPRESARIAL

Garantizar el cumplimiento de que toda Operacién debe regirse bajo
condiciones de integridad, transparencia, seguridad y cumplimiento
estricto de las normas constitucionales, legales, estatutarias e
institucionales, garantizando el buen uso y correcto manejo de los
recursos. Asi mismo, todo documento emitido por la empresa debe
reflejar con veracidad la realidad de todas las transacciones; los
informes ante cualquier autoridad competente deben ser veraces. Los
trabajadores deben obrar de buena fe, con lealtad y diligencia en el
desarrollo de su gestion y deben abstener de participar en actos que
exista conflictco de intereses, salvo autorizacion expresa del
Representante Legal.

II. COMPROMISO ETICO CON EL SECTOR AGROINDUSTRIAL
PRINCIPIOS PARA ESTABLECER RELACIONES CON LOS
CLIENTES Debe haber una clara y concisa comprension de las
actividades del cliente, impidiendo que los clientes usen los recursos
obtenidos para fines ilicitos.

1.CLIENTE EXTERNO

Conocimiento de los clientes

*Dar cumplimiento con los requisitos exigidos por la aseguradora
segln la Podliza que corresponda. Reportar a la aseguradora los
cambios que se presenten en las cuantias de los clientes sefialados por
el Gobierno Nacional en la prevencioén y el control del lavado de dinero.
Politicas con los clientes Conocer y cumplir la confirmacién vy
verificacion de informacion bésica y comercial del cliente. La
aceptacion y autorizacion de una relacién de negocios con los clientes
externos lo hace el Presidente o Gerente; el Jefe de Ventas mediante
la creacién de carpeta de cada uno de los clientes, debe verificar que
se cumpla con todos los requisitos exigidos por la aseguradora; se
deben solicitar y verificar referencias personales, bancarias y
comerciales.

2. CLIENTE INTERNO

Las decisiones de vinculacion de clientes internos (funcionarios) son
adoptadas por la Presidencia, previa solicitud de los Gerentes y Jefes.
La contratacidn del personal es exclusiva del drea de Gestion Humana
y Servicios cumpliendo y aprobando todas las fases del procedimiento
de seleccion y contratacion.

tipo de interés que afecten los intereses de la empresa. *La informacion
relacionada con la administracion de los proveedores, no podra
utilizarse a beneficio personal, ni revelada a terceros.

2. DEBERES DE ABSTENCION E INFORMACION *Abstenerse de
dar instrucciones contrarias a la normatividad vigente, informando a
los superiores jerarquicos de manera inmediata. *No ser complaciente

a conductas incorrectas de los demds trabajadores o terceros.
*Informar al representante de Gestion Humana toda sospecha sobre
posible violacién de ley, regulacion, o estandar ético de la
Organizacion; se debe participar a los funcionarios competentes de
cualquier informacién o sospecha que se tenga sobre cualquier evento

de abuso interno, fraude o intento de fraude.

3. DEBERES DE SUPERVISION Los Empleados de la Organizacién
Mavalle S.A.S deberdn supervisar que sus subalternos realicen las
actividades a su cargo conforme al régimen legal vigente y a las sanas
practicas del mercado.

V. CONFLICTO DE INTERESES. Las politicas a continuacion deben
ser observadas con el fin de asegurar que se ejerza la debida atencion
para prevenir y detectar un conflicto de intereses (situacion de
interferencia en la cual un empleado pueda aprovechar para si o para

un tercero las decisiones que él mismo tome cuya conducta implique

la omision de sus obligaciones legales, contractuales o morales a las
que este adscrito:

1. Principios generales que se deben observar Prevenir y controlar
situaciones que puedan conllevar a un conflicto de intereses por parte de
los directores, funcionarios o empleados. No se debe incurrir en: Violar la
confidencialidad debida a los clientes para obtener provecho personal;
violar la confidencialidad de las relaciones con los proveedores en precio,
término o condiciones.

2. Politicas con los Proveedores *La seleccion de proveedores se rige
indefectiblemente por lo establecido en el Manual de Procedimientos de
Compras de la empresa. *Los funcionarios ordenadores de gasto deben
evitar escoger proveedores con los que tengan vinculos comerciales.
*Todos los funcionarios de la Organizacién autorizados para ordenar
gastos deben evitar adquirir beneficio personal (regalos, dinero u otros)
de proveedores escogidos.

VI. ETICA EN LOS NEGOCIOS Todo trabajador debe actuar con ética yi
lealtad en los negocios evitando la competencia desleal y debe abstenerse,
de: **Utilizar los simbolos de otras entidades para actos irrespetuosos,
burlescos o indignos y que afecten su buena imagen. *Utilizar cualquier]
practica de competencia desleal. *Revelar a terceros informacion

confidencial sobre clientes, operaciones o la administraciéon de empresa..

VII. NORMAS DE CONDUCTA DEL EMPLEADO

1. Acatar las normas y someterse al control interno establecido por la
Organizacién. 2. Cumplir con sus obligaciones de crédito internas o externas
a fin de que éstas no conduzcan a sanciones o reportes que deterioren la
buena imagen de la Organizacién. 3. No comprometer el nombre o prestigio
de la Empresa ya sea por acciones directas o indirectas en el desempefo de
las funciones del cargo. 4. No utilizar el nombre de la Organizacién Mavalle
S.A.S en la realizacién de actividades personales. 5. No utilizar los equipos
de cémputo para instalar programas o software cuya licencia no se haya
adquirido a nombre de la Organizacion; todo trabajador esté en la obligacion
de conocer y seguir las politicas generales de sistemas de la Organizacion.
6.Respetar las normas sobre derechos de autor, propiedad intelectual,
publicaciones y otros servicios que sean utilizados por la Empresa.

PRACTICAS PROHIBIDAS Y CONTROLADAS Practicas Prohibidas

a) Competencia con la Organizacién Mavalle S.A.S y sus Filiales:
*Los directivos y funcionarios no deben ubicarse en una posicion de
competencia con la Organizacién Mavalle S.A.S y sus filiales.
Actividades de esta categoria:  *Hacer uso del cargo para prevenir u
obstaculizar la competencia legal de la Organizacion con otros.

b) Abuso de Funciones: *Los funcionarios no podran obtener tratamiento
favorable para la compra o venta de valores por cuenta propia, de su familia
o de sus relacionados.

c) Regalos y Propinas: *Todo funcionario debe evitar recibir regalos en
especie o en dinero, préstamos, materiales, servicios, reparaciones o
mejoras gratuitas o a precios por debajo del mercado; viajes, regalos de
cualquier organizaciéon, firma o individuo que haga o procure hacer
negocios con la Organizacién Mavalle S.A.S

d) Parentesco entre funcionarios: No es permitido que trabajen
simultdneamente parejas de esposos, ni parientes dentro del tercer grado
de consanguinidad (sobrinos- tios), o segundo grado de afinidad (cufiado)
y Unico civil (adopcidn); es la Presidencia de la Organizacion quien decidira
de acuerdo a el grado de relacion laboral que haya entre los funcionarios
parientes.

e) Sobornos y complicidad para evadir leyes: Ningun funcionario en
nombre de la Organizacion Mavalle S.A.S

f) Incumplimiento Legal: Ningun funcionario dard curso a las solicitudes
de un cliente cuando se sepa o se sospeche razonablemente que el
proposito es evadir las leyes o reglamentaciones aplicables.

Practicas Controladas La Junta Directiva o la Presidencia de la
Organizacién debe autorizar por escrito: *La vinculacién de un directivo o
empleado que tenga intereses financieros o de otra naturaleza con
individuos o empresas con quienes la Organizacion Mavalle S.A.S y sus
filiales realice o esté tratando de efectuar negocios. *La aceptacion por
parte de un funcionario de trabajos remunerados para terceros. *La
utilizacién de equipos procesadores de informacion o software en
actividades ajenas al trabajo propio que cada uno desempefie dentro de la
Organizacion

VIII. INFORMACION PRIVILEGIADA Todo funcionario debe abstenerse
a dar a conocer informacion confidencial del cliente o de la Empresa. Se
establecen las siguientes normas: 1. Los funcionarios deben
guardar absoluta reserva de la informacion y no divulgar: a) Reportes de
visitas efectuadas por la Superintendencia Bancaria, Revisoria Fiscal o
areas de control interno y externo.



